Zatacznik do Uchwaty nr I/1/23 Rady Pedagogicznej z dnia 25 stycznia 2023 r.

Regulamin Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug
w Pedagogicznej Bibliotece Wojewdédzkiej

im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie

Rozdziat 1

Postanowienia wstepne

§1
1. Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie, zwana dalej
Bibliotekg, udostepnia zbiory na miejscu w Czytelni oraz poza Biblioteke w Wypozyczalni.

2. Zbiory udostepniane sg drogg wypozyczen indywidualnych i miedzybibliotecznych.
3. Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie jest czynnat:

1) w roku szkolnym (wrzesien — czerwiec)

poniedziatek 9.00 - 19.00
wtorek 9.00 - 19.00
$roda 14.00 - 19.00
czwartek 9.00 - 19.00
piatek 9.00 - 19.00
sobota 9.00 - 15.00
2) w lipcu i sierpniu
poniedziatek 13.00 - 19.00
wtorek 9.00 - 15.00
$roda 9.00 - 15.00
czwartek 13.00 - 19.00
pigtek 9.00 - 15.00
sobota nieczynna
§2

Prawo do korzystania z ustug Biblioteki majg osoby, ktore ukonczyty 16 lat.

2. Korzystanie z ustug Biblioteki jest bezptatne, z wyjatkiem optat okreslonych w zatgczniku nr 2 do
regulaminu.

3. Biblioteka moze odmdéwic korzystania z ustug osobom nieprzestrzegajacym powszechnie przyjetych
norm wspotzycia spotecznego.

4. Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz spozywania i przebywania pod wptywem napojow
alkoholowych oraz $rodkéw odurzajacych.

t Zatgcznik nr 1 podaje godziny otwarcia filii Biblioteki.



1.
2.

N

§3
Uzytkownik Biblioteki moze posiadac¢ tylko jedno konto biblioteczne.
W celu zatozenia konta w Bibliotece nalezy:

1) wypetni¢ i wystaé formularz wstepnej rejestracji czytelnika dostepny w katalogu INTEGRO.
Wystanie formularza jest jednoznaczne z potwierdzeniem znajomosci regulaminu i akceptacjg
wszystkich jego zapiséw;

2) w terminie 7 dni od daty wystania formularza zgtosi¢ sie do Biblioteki, najpdzniej na 15 minut
przed zamknieciem placowki, w celu dopetnienia formalnosci zapisu;

3) okaza¢ dokument tozsamosci (dowodd osobisty lub paszport), karte pobytu, legitymacje szkolng;
4) podpisa¢ deklaracje zawierajacg dane osobowe oraz zgody na ich przetwarzanie.

Warunkiem otrzymywania powiadomien na poczte elektroniczng jest autoryzacja adresu e-mail
podanego przez Uzytkownika.

Biblioteka corocznie aktualizuje dane osobowe Uzytkownika.
§4
Dokumentem uprawniajgcym do korzystania z ustug Biblioteki jest imienna karta biblioteczna.

Zagubienie lub zniszczenie karty bibliotecznej, a takze zmiane danych osobowych nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ w Wypozyczalni.

Duplikat karty bibliotecznej mozna otrzymaé po ztozeniu oséwiadczenia o jej zagubieniu lub
zniszczeniu oraz wniesieniu na konto Biblioteki optaty, ktorej wysokos$¢ okresla zatacznik nr 2 do
regulaminu, a takze przedstawieniu dokumentu tozsamosci lub legitymaciji szkolnej.

Wiasciciel konta jest odpowiedzialny za kazde uzycie karty bibliotecznej (wypozyczenie, terminowy
zwrot oraz ewentualne zadtuzenia powstate na koncie). Ponosi rowniez odpowiedzialnosc
za uszkodzenie lub zagubienie udostepnionych materiatow bibliotecznych.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) udostepnienie karty bibliotecznej oraz hasta osobom trzecim;

2) udostepnione materiaty biblioteczne oraz rzeczy osobiste Uzytkownika pozostawione bez opieki.
§5

Informacje o zbiorach Biblioteki mozna uzyskaé poprzez komputerowy katalog Integro.

Informacji bibliotecznych i bibliograficznych udzielajg dyzurni bibliotekarze.

§6

Uzytkownikowi korzystajacemu ze sprzetu komputerowego Biblioteki zabrania sie wprowadzania zmian
w jego konfiguracji, w tym instalowania gier i innego oprogramowania, tamania zabezpieczen systemu
oraz samowolnego usuwania usterek.

§7
Wszystkie kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych Uzytkownika zawarte sg w klauzuli
informacyjnej, stanowigcej zatqcznik nr 3 do regulaminu.

Po uptywie trzech lat konto nieaktywnego Uzytkownika zostaje usunigte z bazy Biblioteki.

Na pisemny wniosek Uzytkownika (zatgcznik nr 4) jego dane osobowe mogg by¢ usuniete wczesniej,
niz okreslono w ust. 2.



Rozdziat 2

Udostepnianie zbioréw oraz swiadczenie ustug w Czytelni

§8
Osoby korzystajace z Czytelni zobowigzane sg do:

1) pozostawienia wierzchnich okry¢, teczek, toreb, siatek itp. w szatni lub miejscu do tego
wyznaczonym;

2) pozostawienia dyzurnemu bibliotekarzowi karty bibliotecznej, ktérej odbidr nastepuje po
zwréceniu materiatow  bibliotecznych i/lub  zakonczeniu korzystania ze stanowisk
komputerowych;

3) okazania dyzurnemu bibliotekarzowi wnoszonych materiatdw wtasnych;
4) zachowania ciszy i nieprowadzenia rozmoéw telefonicznych;
5) niespozywania positkdw i napojow;

6) uzywania wyznaczonych przez bibliotekarza gniazd sieci elektrycznej w celu korzystania z prze-
nosnych komputeréw osobistych.

Materiaty biblioteczne nalezy zamawiac przez katalog Integro. Zamowienia wystane 30 minut przed
zamknieciem Biblioteki bedg realizowane w dniu nastepnym.

Biblioteka zastrzega sobie prawo realizacji zaméwienia partiami, jezeli liczba jednorazowo
zamawianych pozycji przekracza 10 wolumindw.

Odtwarzanie materiatow audiowizualnych ze zbioréw Czytelni odbywa sie wytacznie na sprzecie
placéwki.

Zamowione do Czytelni materiaty biblioteczne pozostajg w dyspozycji Uzytkownika przez 3 dni.
W razie potrzeby bibliotekarz moze je prolongowadé, uzgadniajgc termin z Uzytkownikiem.

§9
Korzystanie z komputerdw i Internetu dozwolone jest wytacznie w celach edukacyjnych,
dydaktycznych i naukowych.

Uzytkownicy moga korzysta¢ z Internetu na wiasnych urzadzeniach mobilnych, po uprzednim
pobraniu u dyzurnego bibliotekarza kodu dostepu do Wi-Fi.

Komputery, ktére sq wtasnoscig Biblioteki udostepniane sq:
1) na czas nieokreslony w przypadku braku oczekujacych Uzytkownikow;

2) na czas okres$lony do jednej godziny, w przypadku gdy na stanowisko oczekuje kolejny
Uzytkownik.

Biblioteka zastrzega sobie prawo do ograniczania przepustowosci potaczenia internetowego oraz
do filtrowania, blokowania i monitorowania odwiedzanych witryn.

Biblioteka nie gwarantuje minimalnej predkosci potaczenia internetowego.
Uzytkownikowi zabrania sie:

1) tworzenia i wyszukiwania materiatdw o tresci obrazajacej uczucia innych, w tym tresci
pornograficznych i upowszechniajacych przemoc;

2) wszelkich dziatan powodujacych uszkodzenia sprzetu komputerowego nalezacego do Biblioteki;
3) wprowadzania jakichkolwiek zmian w konfiguracji, tamania systemu zabezpieczen;
4) wykorzystywania komputeréw Biblioteki do gier komputerowych.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Uzytkownika
wynikajace z korzystania z sieci Wi-Fi na wtasnych urzadzeniach mobilnych.

Osoba korzystajaca z komputeréw i Internetu ponosi petna odpowiedzialno$¢ za dziatania, ktorych
skutkiem jest naruszenie obowigzujacego prawa (np. wykonywanie czynnosci naruszajacych prawa
autorskie tworcéw lub dystrybutoréw oprogramowania i danych, uzyskanie lub proba uzyskania
nieuprawnionego dostepu do serwiséw w sieci internetowej i sieci Biblioteki, wysytanie spamu,
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korzystanie ze stron zawierajacych pornografie lub sceny drastyczne, propagujace przemoc itp.).

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia sprzetu komputerowego Biblioteki
i oprogramowania powstate na skutek niewtasciwego obchodzenia sie ze sprzetem.

Dyzurny bibliotekarz monitoruje prace Uzytkownika i moze odmowi¢ dostepu do komputera
Biblioteki i Internetu jezeli uzna, ze Uzytkownik wykonuje czynnosci niepozadane, nawet jesli nie sg
one uwzglednione w regulaminie.

§ 10

Uzytkownik ma prawo kopiowa¢ materiaty biblioteczne, z wylgczeniem:

1) zbioréw wydanych przed rokiem 1950;

2) norm;

3) materiatdéw, ktorych stan techniczny lub format uniemozliwiajg wykonanie kopii.

Rozdziat 3

Udostepnianie zbioré6w w Wypozyczalni

§ 11
Prawo do wypozyczen indywidualnych poza Biblioteke maja:
1) osoby zameldowane i/lub zamieszkate na terenie wojewodztwa mazowieckiego;
2) osoby zatrudnione na terenie wojewddztwa mazowieckiego;
3) osoby uczace sie i studiujgce w szkotach i uczelniach wojewddztwa mazowieckiego;
4) inne osoby po uzyskaniu zgody kierownika filii/wydziatu.

W celu wypozyczenia materiatow bibliotecznych, Biblioteka wymaga podania nastepujacych danych
osobowych: nazwisko i imiona, pesel, adres zamieszkania statego, adres zamieszkania
tymczasowego, numer telefonu, adres e-mail; studenci dodatkowo nazwe uczelni a pracownicy
pedagogiczni oraz inne osoby zapisane na podstawie ust. 1 pkt 2 - miejsce pracy.

Jednorazowo mozna wypozyczyc:

1) 15 egzemplarzy materiatdw bibliotecznych - nauczyciele, wychowawcy i inni pracownicy
pedagogiczni;

2) 10 egzemplarzy materiatdw bibliotecznych - pozostali uzytkownicy.

Uzytkownik nie moze wypozyczy¢ wiecej niz jeden egzemplarz danego tytutu (bez wzgledu na
wydanie).

Poza Biblioteke nie wypozycza sie:
1) ksiegozbioru Czytelni;
2) zbioréow wydanych przed rokiem 1950;
3) czasopism;
4) norm.
§12

Materiaty biblioteczne wypozycza sie na 30 dni, z mozliwoscig trzykrotnej prolongaty terminu zwrotu
po 30 dni, pod warunkiem, ze nie zostat przekroczony termin zwrotu i wypozyczone egzemplarze
nie zostaty zarezerwowane przez innego Uzytkownika.

Jesli termin zwrotu przypada na dzien wolny od pracy, to za ostatni dzien terminu uwaza sie
najblizszy nastepny dzien powszedni.

Prolongaty terminu zwrotu mozna dokonac przez katalog Integro, osobiscie lub telefonicznie
najpozniej w dniu terminu zwrotu.

Czas prolongaty liczony jest od dnia jej dokonania.



§13
Wypozyczalnia prowadzi bezrewersowy system udostepniania zbiorow.

Wypozyczenia dokonywane sg na podstawie elektronicznego zamowienia, ziozonego przez
Uzytkownika za posrednictwem katalogu Integro.

Wypozyczenia i zwroty materiatow bibliotecznych rejestrowane sg wytacznie w komputerowym
systemie bibliotecznym na podstawie kodu kreskowego ksigzki oraz karty bibliotecznej i stanowig
dowodd wypozyczenia i zwrotu.

§ 14
Zamowienia wystane 30 minut przed zamknieciem Biblioteki realizowane beda w dniu nastepnym.
Zamoéwione materiaty biblioteczne nalezy odebraé najpoézniej trzeciego dnia od daty ztozenia
zamowienia, wliczajgc w to dni zamkniecia Biblioteki.

§ 15
W katalogu Integro Uzytkownik moze zarezerwowaé materiaty biblioteczne wypozyczone przez
innego Czytelnika.

O dostepnosci zarezerwowanego egzemplarza Uzytkownik powiadamiany jest wylacznie drogg
elektroniczng na podany Bibliotece adres e-mail.

Zarezerwowane materiaty biblioteczne nalezy zamoéwié w katalogu Integro najpdzniej trzeciego dnia
od otrzymania powiadomienia o ich dostepnosci.

§ 16
Uzytkownik ma obowigzek kontrolowania stanu konta bibliotecznego oraz termindéw zwrotu
wypozyczonych materiatow bibliotecznych.
Niezwrdcenie w terminie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych pocigga nastepujgce sankcje:
1) kare pieniezng za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do regulaminu;
2) zablokowanie konta Uzytkownika we wszystkich placéwkach Biblioteki do czasu zwrotu
wypozyczonych materiatéw bibliotecznych i uregulowania zobowigzan.

Kare pieniezna, o ktérej mowa w ust. 2 pkt. 1, Uzytkownik moze zaptaci¢ gotowka, BLIKIEM
w Bibliotece, lub przelewem na rachunek bankowy Biblioteki (zatgqcznik nr 2). W przypadku
wystgpienia nadptaty, jej zwrot jest mozliwy na pisemny wniosek Uzytkownika, ztozony w terminie
30 dni od wptaty na wskazany numer konta bankowego. Po uptywie ww. terminu, nadptata
przechodzi na dochody Biblioteki.

W wyjatkowych sytuacjach kara za przetrzymywanie materiatéw bibliotecznych moze by¢ czesciowo
umorzona lub roztozona na raty. Decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor Biblioteki na podstawie
umotywowanego i udokumentowanego wniosku (zatgcznik nr 5).

§17

Biblioteka moze zawiadomi¢ Uzytkownika o przetrzymywaniu wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych stosujac wybrane formy:

1) upomnienie pisemne, telefoniczne lub za posrednictwem poczty elektronicznej;

2) wezwanie ostateczne - pismo wzywajgce Uzytkownika do zwrotu materiatéw bibliotecznych pod
rygorem skierowania sprawy na droge postepowania windykacyjnego i sadowego.

Powiadomienia wysytane droga elektroniczng maja charakter pomocniczy i informacyjny.
Niedostarczenie ich do skrzynki elektronicznej Uzytkownika nie stanowi podstawy do obnizenia badz
anulowania kary.

Uzytkownik ponosi koszt upomnien oraz dodatkowych optat pocztowych, ktérych wysokos$¢ okresla
zatacznik nr 2 do regulaminu.

Biblioteka moze dochodzi¢ zwrotu bezprawnie przetrzymywanych materiatdw bibliotecznych oraz
kar naliczonych za niezwrdcenie w terminie wypozyczonych materiatédw bibliotecznych na drodze



postepowania windykacyjnego i saqdowego, ktérego kosztami obcigza sie Uzytkownika.

§ 18

Uzytkownik zobowigzany jest do poszanowania wypozyczonych lub udostepnionych mu materiatow
bibliotecznych.

Zabrania sie niszczenia materiatdw bibliotecznych, w tym takze podkreslania tekstu i nanoszenia
uwag na marginesach.

Uzytkownik i bibliotekarz zobowigzani s zwrdci¢ uwage na stan materiatow bibliotecznych przed ich
wypozyczeniem i przy zwrocie. Adnotacja o zauwazonych uszkodzeniach powinna znalez¢ sie na
rewersie wypozyczenia.

Uzytkownik powinien sprawdzi¢ przed wypozyczeniem (na podstawie spisu zawartego w wykazie)
kompletnos$¢ wypozyczanych materiatdw dydaktycznych. Podczas zwrotu kompletno$¢ materiatéw
dydaktycznych sprawdza dyzurny bibliotekarz.

§ 19

W razie zagubienia lub zniszczenia wypozyczonych materiatdw bibliotecznych Uzytkownik zobowigzany
jest do:

1) odkupienia tego samego tytutu (to samo lub nowsze wydanie);

2) przekazania innej pozycji przydatnej Bibliotece wskazanej przez kierownika filii/wydziatu,
o wartosci porownywalnej z aktualng rynkowa wartoscig zagubionej/zniszczonej pozycji;

3) zaptacenia ekwiwalentu pienieznego w wysokosci wskazanej przez kierownika filii/wydziatu.
Wysokos¢ ekwiwalentu rowna sie aktualnej rynkowej wartosci zagubionej/zniszczonej pozyciji.
Jesli ustalenie wartosci nie jest mozliwe, wysokos¢ ekwiwalentu wynosi 50 zi.

Uzytkownik nie nabywa prawa wiasnosci do zniszczonej pozycji.
§ 20
Biblioteka przeprowadza planowe reinstalacje systemu bibliotecznego Prolib.

O terminie reinstalacji Uzytkownik jest informowany komunikatem na stronie internetowej
Biblioteki.

W czasie reinstalacji katalog Integro i system Prolib sg nieczynne. Biblioteka nie zapisuje
Uzytkownikdw, nie wypozycza i nie prolonguje terminu zwrotu wypozyczonych zbiorow.

Rozdziat 4

Wrzutnia biblioteczna

§ 21

1. Wrzutnia, ustawiona przy budynku Biblioteki w Warszawie (ul. Goctawska 4), umozliwia
Uzytkownikom zwrot materiatdw bibliotecznych wypozyczonych wytgcznie w tej placéwce.

2. Za posrednictwem wrzutni zwrot materiatow bibliotecznych mozliwy jest przez 24h/7dni.
Ksigzki nalezy wkfada¢ do wrzutni pojedynczo, uwaznie umieszczajac je na pdtce wrzutni.

Zwrot materiatéw bibliotecznych dokonany za posrednictwem wrzutni zostanie odnotowany
w systemie bibliotecznym nastepnego dnia roboczego w godz. 8:00-9:00. Okresowe zmiany
czasu pracy Biblioteki (np. dodatkowe dni zamkniecia) przektadaja sie odpowiednio na
rejestracje zwrotu w systemie bibliotecznym.

5. Zaleca sie Uzytkownikom, by po dokonaniu zwrotu za posrednictwem wrzutni sprawdzili stan
swojego konta, z zachowaniem termindéw wskazanych w pkt 4. Ewentualne reklamacje nalezy
zgtasza¢ do Wypozyczalni: osobiscie, telefonicznie (22-810-26-52) badz mailowo
(wypozyczalnia.goclawska@pbw.waw.pl.) w terminie 3 dni roboczych od dnia zwrotu materiatéw
bibliotecznych.
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Zwrot materiatdw bibliotecznych z wykorzystaniem wrzutni nie zwalnia Uzytkownika od optat za
ich nieterminowy zwrot.

Zakonczenie naliczania optat za przetrzymanie materiatéw bibliotecznych nastepuje w chwili
rejestracji zwrotu w systemie bibliotecznym, a nie w momencie wlozenia materiatdw
bibliotecznych do wrzutni.

W przypadku stwierdzenia przez bibliotekarza nieodnotowanych wczesniej zniszczen lub
zabrudzen w zwracanych materiatach bibliotecznych Biblioteka moze zastosowac zapisy § 18
,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w PBW w Warszawie”.

Stanowisko wrzutni objete jest monitoringiem.

Korzystanie z wrzutni jest jednoznaczne z akceptacjg powyzszych zasad.

Rozdziat 5
Plathnos¢ BLIKEM

§ 22

Biblioteka umozliwia regulowanie naliczonych w bibliotecznym systemie PROLIB optat za pomocg
elektronicznego systemu ptatniczego BLIK realizowanego przez firme PayU S.A.

Optaty naliczane przez system biblioteczny zgodnie z obowigzujacym Regulaminem
Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece Wojewddzkiej im. KEN
w Warszawie sg widoczne na elektronicznym koncie czytelnika.

Przez BLIK mogg by¢ regulowane nastepujace optaty: za przekroczenie terminu zwrotu
materiatdw  bibliotecznych, korespondencje, zagubienie lub zniszczenie materiatéw
bibliotecznych, duplikat karty bibliotecznej. Naliczona do zaptaty kwota nie podlega podziatowi
na raty.

Pfatnos¢ BLIKIEM jest mozliwa dla uzytkownikow, ktorzy podali i zweryfikowali adres e-mailowy
w bibliotecznym systemie PROLIB.

Przy ptatnoséci BLIKIEM pobierana jest dodatkowa optata w wysokosci 1,7 % od kazdej
transakgcji.

Po dokonaniu procedur zwigzanych z uregulowaniem optaty przez BLIK, uzytkownik otrzymuje
potwierdzenie dokonanej operacji na adres e-mailowy zgtoszony w bibliotecznym systemie
PROLIB.

Reklamacje zwigzane 1z pfatnoscia BILKIEM, nalezy zgtasza¢ na adres e-mail:
wypozyczalnia.goclawska@pbw.waw.pl, w ciggu 14 dni od dnia wniesienia optaty.

Zgtoszenie reklamacji musi zawiera¢: nazwisko i imie osoby wnoszacej reklamacje, numer karty
bibliotecznej, date ptatnosci, kwote ptatnosci oraz powdd reklamacji. Zgloszenia bez
wymaganych informacji nie beda rozpatrywane.

W terminie 14 dni od zgtoszenia reklamacji, Biblioteka ma obowigzek jej rozpatrzenia. Jesli
w tym terminie reklamacja nie moze zosta¢ rozpatrzona, Biblioteka powiadomi uzytkownika
0 przyczynach opdznienia i przewidywanym terminie rozpatrzenia. Informacje o zgtoszonej
reklamacji beda przekazywane na adres e-mailowy zgtoszony w bibliotecznym systemie PROLIB.

Skutkiem rozpatrzenia reklamacji moze by¢:
o uznanie reklamacji,
o odmowa uznania reklamacji,

o pozostawienie reklamacji bez rozpatrzenia, co nastepuje w przypadku niedopetnienia
formalnosci.

Biblioteka nie odpowiada za problemy techniczne lezgce po stronie operatora ptatnosci online.



Rozdziat 6

Wypozyczenia miedzybiblioteczne

§ 23

Na zyczenie Uzytkownika Biblioteka moze sprowadzi¢ z innych bibliotek materiaty, ktérych nie
posiada w swoich zbiorach.

Sprowadzone materiaty biblioteczne udostepniane sg wytacznie w Czytelni.

Wypozyczenie miedzybiblioteczne materiatow z bibliotek spoza granic Polski jest odptatne (koszty
przesytki).

§ 24

Catkowitg odpowiedzialno$¢ za materiaty biblioteczne wypozyczone z Biblioteki drogg wypozyczen
miedzybibliotecznych ponosi instytucja zamawiajqca.

W celu zalozenia konta instytucja zamawiajagca ma obowigzek ziozenia podpisanej deklaracji
potwierdzajacej fakt znajomosci regulaminu.

Instytucja zamawiajgca ma obowigzek corocznego aktualizowania deklaracji.

§ 25

Wypozyczania miedzybiblioteczne nie obejmuja:

1) czasopism;

2) ksigzek znajdujacych sie w ksiegozbiorach czytelni;

3) ksigzek wydanych przed rokiem 1950.

Zamoéwienia na materiaty biblioteczne mozna sktada¢ przez:

1) poczte elektroniczng (z adresu podanego na deklaracji);

2) rewers.

Instytucja zamawiajaca moze jednorazowo wypozyczy¢ 10 egzemplarzy materiatéw bibliotecznych.
§ 26

Instytucja zamawiajgca obowigzana jest zwréci¢ wypozyczone materiaty biblioteczne w terminie
30 dni od daty ich wypozyczenia, osobiscie lub pocztg - przesytkg wartosciowg lub polecona.

Prolongaty, przetrzymanie, zagubienie lub zniszczenie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych
reguluja zapisy § 12,16,17 i 19 regulaminu.

Rozdziat 7

Postanowienia koncowe

§ 27
Uzytkownik niestosujacy sie do postanowien regulaminu moze by¢ pozbawiony prawa do korzystania
ze zbiordw i ustug Biblioteki. Decyzje w tej sprawie podejmuje kierownik filii/wydziatu.

Uzytkownik moze zgtaszac skargi i wnioski w dostepnej w Wypozyczalni Ksigzce Skarg i Wnioskow,
pocztg elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@pbw.waw.pl lub osobiscie w wyznaczonym dniu
dyzuru w siedzibie gtéwnej Biblioteki przy ulicy Goctawskiej 4 w Warszawie.

Sprawy nieuregulowane postanowieniami regulaminu rozstrzyga dyrektor Biblioteki.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.02.2023 roku.

Joanna Kaminska
Dyrektor
Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej
im. KEN w Warszawie

Data: 2023.02.01-69:33:02 CET
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Zatacznik nr 1 do ,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie”

Zatacznik nr 4 do ,Statutu Pedagogicznej Biblioteki Wojewoddzkiej
im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie”

Godziny otwarcia placéwek
Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej

im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie

Placéwka

wrzesien - czerwiec

lipiec - sierpien

PBW im. KEN
w Warszawie

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 19.00
$roda 14.00 - 19.00
sobota 9.00-15.00

wt., $r., piat. 9.00 - 15.00
pon., czw. 13.00 - 19.00
sobota - nieczynna

Filia w Bfoniu

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 18.00
sob. 9.00 - 15. 00
$roda - nieczynna

pon. 12.00 - 18.00
wt. - pigt. 9.00 - 15.00
sobota - nieczynna

Filia w Grodzisku
Mazowieckim

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 18.00
sobota 9.00 - 15.00
$roda - nieczynna

pon. 12.00 - 18.00
wt. - piat. 9.00 - 15.00
sobota - nieczynna

Filia w Nowym
Dworze Mazowieckim

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 18.00
sob. 9.00 - 15. 00
$roda - nieczynna

pon. 12.00 - 18.00
wt. - piat. 9.00 - 15.00
sobota - nieczynna

Filia
w Sochaczewie

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 18.00
sobota 9.00 - 15.00
$roda - nieczynna

pon. 12.00 - 18.00
wt. - piat. 9.00 - 15.00
sobota - nieczynna

Filia w Zyrardowie

pon., wt., czw., piat. 9.00 - 18.00
sob. 9.00 - 15.00
$roda - nieczynna

pon., wt., ér., piat. 9.00 - 15.00
czw. 12.00 - 18.00
sobota - nieczynna

Warszawa, 1 lutego 2023 r.




Rodzaj oraz wysokos¢ oplat pobieranych

Zatacznik nr 2 do ,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie

”

przez Pedagogiczng Biblioteke Wojewodzka

im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie

Lp. Opiata za: Wysokos$¢ optaty
. . . 0,30 zt za kazdy dzien
przekroczenie terminu zwrotu wypozyczonych o
1 Y o przetrzymania jednego
materiatéw bibliotecznych
egzemplarza
_— 4,00 zt
2 upomnienie
3 upomnienie — wezwanie ostateczne,
wezwanie ostateczne do zaptaty 7,00 zt
4 egzemplarz zagubionej lub zniszczonej publikacji kazdorazowo okresla
Biblioteka
5zt
5 duplikat karty bibliotecznej (przyjmowana tylko jako
wptata na konto bankowe
biblioteki)
zgodnie z cennikiem
dodatkowe optaty pocztowe Poczty Polskiej
nr rachunku bankowego Biblioteki — PKO Bank Polski SA 44 1020 1026 0000 1902 0232 8474

Warszawa, 1 lutego 2023 r.




10.

11.

Zatacznik nr 3 do ,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie”

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, pozyskiwanych na potrzeby $wiadczenia ustug
przez Biblioteke, jest Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. Komisji Edukacji Narodowej
w Warszawie z siedzibg w Warszawie, ul. Goctawska 4, 03-810 Warszawa.

Z Bibliotekg mozna sie skontaktowac:

e telefonicznie pod numerem: 22 810 46 64,

e pod adresem e-mail: sekretariat@pbw.waw.pl,

e pisemnie, przesytajac korespondencje na wyzej wskazany adres,
e w siedzibie Biblioteki.

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nalezy
kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, e-mail: iod@ckziu.waw.pl lub
pisemnie na adres wskazany powyzej.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu $swiadczenia ustug przez Biblioteke na pod-
stawie Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz.U. 2019 poz. 1479) oraz
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione firmie windykacyjnej w celu egzekwowania
zadtuzen czytelniczych, tylko jezeli ma to zastosowanie.

Dane bedq przechowywane przez okres trzech lat od ostatniego skorzystania z ustug Biblioteki
(§ 7 ust. 2 regulaminu) lub przez okres niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionego naszego
celu.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania (poprawiania,
uzupetniania), usuniecia (§ 7 ust. 2 regulaminu) lub ograniczenia przetwarzania.

Ma Pani/Pan prawo do przenoszenia danych i uzyskania kopii swoich danych.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania
danych osobowych przez Biblioteke, zwigzanego z egzekwowaniem zadtuzenia wobec Biblioteki.
Przyczyng tego sprzeciwu musi by¢ Pani/Pana szczegdlna sytuacja.

Ma Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODQO) w przypadku uznania,
ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania
z ustug Biblioteki.



mailto:sekretariat@pbw.waw.pl
mailto:iod@ckziu.waw.pl

Zatacznik nr 4 do ,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie”

(miejscowos¢, data)

(numer karty bibliotecznej)

W zwigzku z zaprzestaniem korzystania z Pedagogicznej Biblioteki Wojewodzkiej im. Komisji

Edukacji Narodowej w Warszawie prosze o usuniecie moich danych osobowych.

(czytelny podpis Uzytkownika)



Zatacznik nr 5 do ,Regulaminu Udostepniania Zbioréw i Swiadczenia Ustug w Pedagogicznej Bibliotece
Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie”

(miejscowos¢, data)

Whniosek w sprawie udzielenia ulgi
w stosunku do naleznosci pienieznych majacych charakter cywilnoprawny,
przypadajacych Pedagogicznej Bibliotece Wojewodzkiej
im. Komisji Edukacji Narodowej w Warszawie

(nr telefonu/adres email*)

Zwracam sie z wnioskiem o czeSciowe umorzenie / umorzenie w catosci / roztozenie na raty / odroczenie
terminu ptatnosci* naleznosci pienieznych przypadajgacych Pedagogicznej Bibliotece Wojewddzkiej im.
Komisji Edukacji Na-rodowej w Warszawie, powstatych w wyniku przetrzymywania zbioréw
bibliotecznych.

Sprecyzowanie i uzasadnienie wniosku:



Wyrazam zgode/nie wyrazam zgody* na przesytanie pocztg elektroniczng korespondencji dotyczacej
whiosku.

(podpis Czytelnika)

Dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ udzielenia ulgi, zgodnie z § 4 ust. 3 cytowanej ponizej Uchwaty
(wniosek bez zatgczonych dokumentéw nie bedzie rozpatrywany):

1.
2.
3.

4.

* niepotrzebne skresli¢

Podstawa prawna:

Uchwata nr 162/22 z pdézn. zm. Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 22 listopada 2022 r.
w sprawie okreslenia szczegotowych zasad, sposobu i trybu udzielania ulg w stosunku do
przypadajacych Wojewddztwu Mazowieckiemu Ilub wojewddzkim samorzadowym jednostkom
organizacyjnym naleznosci pienieznych majgacych charakter cywilnoprawny, warunkéw dopuszczalnosci
pomocy publicznej w przypadkach, w ktorych ulga stanowi¢ bedzie pomoc publiczng oraz wskazania
organow i oséb uprawnionych do udzielania tych ulg (www.mazovia.pl).

§ 4.

1. W przypadkach uzasadnionych waznym interesem dtuznika lub interesem publicznym organ
uprawniony, na wniosek dtuznika w sprawie ulgi, z zastrzezeniem § 5-7, moze udzieli¢ ulgi, tj.:

1) odroczy¢ termin sptaty catosci lub czesci naleznosci,

2) roztozy¢ ptatnosé catosci lub czesci naleznosci na raty,

3) umorzy¢ naleznosci w catosci lub w czesci

- stosownie do wniosku dtuznika i zgodnie z zasadami okreslonymi w § 9-12.

2. Wniosek dtuznika w sprawie ulgi zawiera:

1) podstawowe dane wnioskodawcy:
a) w przypadku osob fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub dziatalnosci
w zakresie podstawowej produkcji rolnej w rozumieniu zatgcznika I do Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej lub dziatalnosci w sektorze rybotéwstwa i akwakultury
W rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1379/2013 z dnia
11 grudnia 2013 r. w sprawie wspodlnej organizacji rynkow produktéw rybotdwstwa
i akwakultury, zmieniajacego rozporzadzenia Rady (WE) nr 1184/2006 i (WE) nr 1224/2009
oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (WE) nr 104/2000 (Dz. Urz. UE L 354 z 28.12.2013, str.
1, z pézn. zm.1) ): imie, nazwisko, PESEL oraz adres zamieszkania,



b) w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg lub dziatalnosc
w zakresie podstawowej produkcji rolnej lub dziatalno$¢ w sektorze rybotéwstwa i akwakultury:
nazwe (firme), NIP, REGON oraz adres siedziby,
c) w przypadku pozostatych dtuznikédw, w tym prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza lub
dziatalnos¢ w zakresie podstawowej produkcji rolnej lub dziatalno$¢ w sektorze rybotdéwstwa
i akwakultury: nazwe (firme), NIP, REGON, KRS oraz adres siedziby;
2) sprecyzowanie zadania, w tym okreslenie rodzaju pomocy de minimis, o ktérg wystepuje dtuznik,
w przypadkach gdy ulga bedzie stanowi¢ pomoc de minimis albo pomoc de minimis w rolnictwie lub
rybotowstwie;
3) okreslenie terminu sptaty (w przypadku odroczenia terminu sptaty);
4) okreslenie ilosci rat oraz terminu ich sptaty (w przypadku roztozenia ptatnosci na raty);
5) uzasadnienie zadania;
6) w przypadku diuznikdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg lub dziatalnos¢ w zakresie
podstawowej produkcji rolnej lub dziatalnos¢ w sektorze rybotdéwstwa i akwakultury, w przypadkach
gdy ulga bedzie stanowi¢ pomoc de minimis albo pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie,
informacje i formularze, o ktérych mowaw § 6i 7.

3. Do wniosku dotacza sie dokumenty potwierdzajace zasadno$¢ udzielenia wnioskowanej ulgi,
w szczegolnosci w przypadku:

1) oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub dziatalnosci w zakresie podstawowej
produkcji rolnej lub dziatalnosci w sektorze rybotowstwa i akwakultury, w zaleznosci od uzasadnienia
whniosku: kopie deklaracji podatkowej za rok poprzedzajacy wniosek (w przypadku wniosku ztozonego
w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia danego roku kalendarzowego, deklaracja powinna obejmowacd
dochéd osiaggniety w roku kalendarzowym poprzedzajagcym rok poprzedzajacy wniosek), dokumenty
potwierdzajgce wysoko$¢ wynagrodzenia, nagrdd, honorariéw, odcinki emerytury lub renty za
3 miesigce poprzedzajgce wniosek, dokumenty potwierdzajace pobieranie zasitkéw z tytutu pomocy
spotecznej lub bezrobocia lub innych naleznosci i otrzymywanych Swiadczen, pisemne oswiadczenie
o_istniejacych zobowigzaniach finansowych (kredyty, pozyczki itp.), zaswiadczenie o dochodach
wszystkich oséb prowadzacych wspolne gospodarstwo domowe a takze wszelkie dowody, ktére wedtug
dtuznika uzasadniajg_udzielenie ulgi (np. zaswiadczenia lekarskie);

2) pozostatych diuznikéw, w zaleznosci od uzasadnienia: dokumenty potwierdzajgce pogarszajacy sie
stan finansowy dtuznika na przestrzeni ubiegtych 2 lat oraz w roku biezacym, informacje na temat
wyniku finansowego uzyskanego w okresie biezacego roku do konca miesigca poprzedzajacego ztozenie
wniosku, planu przychoddéw i kosztéw na dany rok obrotowy, wykazu nieuregulowanych naleznosci
publicznoprawnych i cywilnoprawnych na dzien ztozenia wniosku, oswiadczenia kredytowe, informacja
o ilosci zatrudnianych osdéb, zaswiadczenie o wykresleniu z witasciwego rejestru, pozostatych informaciji,
o ktérych mowa w § 6 ust. 2 pkt 3 lub § 7 ust. 2 pkt 3 oraz wszelkich innych dowoddéw, ktore wedtug
diuznika uzasadniajg udzielenie ulgi.

4. W przypadkach budzacych watpliwosci organ uprawniony wzywa dtuznika do ztozenia dodatkowych
dokumentéw potwierdzajacych informacje zawarte we wniosku w sprawie ulgi w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 14 dni. W przypadku gdy dtuznik nie uzupetni wymaganych przez organ
uprawniony dokumentéw w terminie wskazanym w wezwaniu, wniosek w sprawie ulgi pozostawia sie
bez rozpatrzenia.





